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Resumen 

Los elogios han sido considerados como devoluciones positivas asociadas a conductas parentales que 

refuerzan la conducta de los/as niños/as. Esta demostración de afecto y atención ha sido un predictor 

relevante de diversos aspectos tales como la autoestima, la autoconfianza y la capacidad de 

persistencia ante los desafíos. Sin embargo, las contribuciones sobre el desarrollo infantil dependen 

del tipo de elogio utilizado (producto, persona o proceso). Dada las repercusiones sobre el bienestar 

integral de niños/as y la escasez de investigaciones a nivel local, es relevante estudiar los elogios de 

los cuidadores primarios hacia niños/as de 0 a 3 años residentes en Argentina. Para ello, se evaluaron 

128 cuidadores primarios (M edad = 32.82 años; DE = 6.21; 109 de género femenino) de infantes (M 

edad en meses = 15.96; DE = 9.87; 69 femenino). Se realizó un estudio exploratorio y descriptivo 

mediante un cuestionario ad hoc construido a partir de la literatura actual sobre el tema, con preguntas 

tanto abiertas como cerradas. Se ha encontrado una alta frecuencia de felicitar ante el esfuerzo y al 

proceso de los/as niños/as tanto en preguntas abiertas como cerradas sobre los tipos y momentos de 

elogios. Además, una concordancia de los modos de elogiar con las categorías empleadas en la 

literatura. Este acercamiento exploratorio aporta conocimiento para poder avanzar en estudios de 

mayor rigurosidad y validez ecológica sobre la temática relevante para el desarrollo infantil. 

Palabras clave: elogios, infancia, cuidadores primarios 

Exploraty study of praise used by primary caregivers in Argentina to infants  

from 0 to 3 years old 
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Praise has been considered as positive feedback associated with parental behaviours that reinforce 

children's behaviour. This demonstration of affection and attention has been a relevant predictor of 

various aspects such as self-esteem, self-confidence and the ability to persist in the face of challenges. 

However, the contributions on child development depend on the type of praise used (product, person 

or process). Given the impact on children's overall well-being and the scarcity of research at the local 

level, it is relevant to study primary caregivers' praise of children aged 0-3 years living in Argentina. 

For this purpose, 128 primary caregivers (M age = 32.82 years; SD = 6.21; 109 female) of infants (M 

age in months = 15.96; SD = 9.87; 69 female) were evaluated. An exploratory and descriptive study 

was conducted using an ad hoc questionnaire constructed based on current literature on the subject, 

with both open-ended and closed-ended questions. We found a high frequency of complimenting 

children's efforts and processes in both open and closed questions on the types and moments of praise. 

In addition, there was a concordance of the ways of praising with the categories used in the literature. 

This exploratory approach provides knowledge to be able to advance in more rigorous and 

ecologically valid studies on the topic relevant to child development. 

Keywords: Praise, Infancy, caregivers 

 Introducción 

Dentro de distintas conductas parentales o 

de cuidadores primarios hacia infantes se 

pueden observar los elogios o devoluciones 

positivas realizadas ante distintas tareas o 

acciones (Kanouse et al., 1981). Desde la 

teoría de aprendizaje social se manifiesta que 

el infante aprende conductas y habilidades a 

partir de la interacción con los padres como 

reforzadores que estos aportan, incluyendo los 

sociales como los elogios (Bandura, 1982). Del 

mismo modo, existe evidencia respecto del uso 

de los elogios como un modo de aprobación y 

refuerzo de las conductas prosociales, de 

cooperación y de consuelo (Bower & Casas, 

2016). Además, disminuir conductas hostiles 

como los gritos y reproches y aumentar el uso 

de elogios resulta favorable para el 

comportamiento infantil siendo que se asocia 

con repercusiones sobre el bienestar físico y 

emocional (Hanisch et al., 2013), tales como el 

desarrollo de un clima afectivo y cálido, junto 

con el establecimiento de un vínculo de apego 

seguro (Owen et al., 2012; Polcari et al., 2014).  

Tipos de Elogios 

Existen diversos tipos de elogios que 

pueden realizar los cuidadores primarios hacia 

los/as niños/as (Corpus & Good, 2020).  Entre 

ellos, se encuentran los que son dirigidos hacia 

la persona -e.g. “que genio/a”- o los que 

exacerban un producto obtenido -e.g. “eso es 

genial”- (Bermejo Lema, 2021; Dweck, 2017). 

También se encuentran los dirigidos al 

esfuerzo y al proceso, los cuales se orientan a 

otorgar retroalimentación a los infantes 
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durante la realización de las tareas realizadas, 

felicitar por los intentos realizados en distintas 

tareas y al esfuerzo en sí mismo, a diferencia 

de elogiar las características de los infantes. En 

base a esto, se han presentado discrepancias 

respecto a los efectos de los elogios (Mueller 

& Dweck, 1998), pudiendo generar perjuicios 

en el aprendizaje o frustración en los infantes. 

En particular, los dirigidos a la persona, se 

asocian a un detrimento de la autoestima y la 

motivación (Brummelman et al., 2016; 

Brummelman & Dweck, 2020; Kamins & 

Dweck, 1999). Mientras que los elogios 

orientados hacia el esfuerzo y proceso se 

muestran como favorables para la 

perseverancia y el aprendizaje de los infantes 

(Gunderson et al., 2018; Lucca et al., 2019; 

Westwood et al., 2019). Se observa que el 

lenguaje utilizado en los elogios de proceso se 

asocia, ya en tempranas edades como los 18 

meses, con mayor perseverancia de los 

infantes implicando un mayor aprendizaje de 

habilidades desafiantes (Lucca et al., 2019). 

Por su parte, Gunderson y colaboradores 

(2013), al estudiar los elogios de los padres en 

situaciones cotidianas a niño/as de 1 a 3 años 

encontraron evidencia a favor de los elogios de 

proceso. Tanto los infantes como las madres 

tendían a tener mayores creencias de que las 

habilidades se aprenden y mejoran (Gunderson 

et al., 2018) y un mayor deseo de realizar 

actividades desafiantes. Prediciendo, también, 

un alto rendimiento académico (en 

matemáticas y comprensión de lectura) hasta 7 

años posteriores a la recepción de los elogios 

por parte de los padres (Gunderson et al., 

2018). En este estudio, además, hallaron 

diferencias de género, siendo que los padres 

expresaban un mayor porcentaje sobre el total 

de elogios de proceso a los hijos varones en 

comparación con las hijas mujeres (Gunderson 

et al., 2013). 

Diversas investigaciones han analizado y 

comparado los tipos de elogios, postulando 

que, a diferencia de los elogios dirigidos al 

proceso, los orientados a la persona impactan 

de forma negativa, pudiendo producir en 

los/las niños/as sensaciones de falta de 

capacidad (Mueller & Dweck, 1998), una 

mayor una vulnerabilidad ante los 

contratiempos (Kamins & Dweck, 1999) y 

mostrar reacciones negativas ante los fracasos 

(Skipper & Douglas, 2012; Mueller & Dweck, 

1998). A su vez, se ha evidenciado que el 

elogio predice actitudes de evitación ante las 

situaciones desafiantes (Pomerantz & 

Kempner, 2013). Del mismo modo, Cimpian 

(2007) mostró que ante la presentación de 

situaciones problema imposibles de resolver, 

los/as niños/as que recibían elogios dirigidos a 

la persona, presentaban mayores niveles de 

indefensión en sus conductas, mientras que 

los/as que recibían elogios dirigidos al proceso 

presentaban reacciones emocionales menos 

extremas y con mejores estrategias para la 

corrección de los errores. Del mismo modo, se 

evidencio que los padres que apoyan y 

fomentan la independencia en el proceso de 
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resolución de distintas tareas, promocionan 

mayores habilidades de aprendizaje que 

aquellos focalizados en el resultado (NG et al., 

2004). También, Barger y colaboradores 

(2022) encontraron que la utilización de 

elogios dirigidos a la persona como apoyo en 

el aprendizaje matemático predijo una menor 

adaptación por parte de los/as niños/as a largo 

plazo. 

Elogios y conductas parentales 

La parentalidad positiva se encuentra 

fuertemente asociada al uso de elogios, se ha 

evidenciado que los cuidadores que elogian a 

sus hijos en mayor frecuencia poseen mayores 

competencias parentales (Simaes et al., 2021). 

Además de ello, se ha constatado que el tono 

de voz, la expresión y las demostraciones de 

aprecio, alegría y cariño aportan brindando 

seguridad y satisfacción en los niños/as (Roa 

García, 2017). A su vez, se ha mostrado a la 

calidez parental como predictora de la 

autoestima de los/as niños/as y adolescentes 

(Bermejo Lema, 2021). Asimismo, la 

predisposición a elogiar de los padres se ve 

asociada a cambios en la estructura cerebral de 

los hijos/as, como una mayor materia gris en la 

corteza insular (Matsudaira et al., 2016). Este 

uso de elogios, también se asocia al desarrollo 

de la autoestima; estimula, otorga seguridad y 

confianza en el/la niño/a y mejora el 

aprendizaje (Cañizales de Velásquez, 2010). 

Esto se ha visto evidenciado por ejemplo en la 

introducción de nuevos conocimientos en los 

infantes (Cañizales de Velásquez, 2010), en la 

implementación de una alimentación saludable 

(Rodriguez Arauz & Ramirez Esparza, 2017; 

Varela Arevalo et al., 2018) y en el desarrollo 

de conductas saludables como la aceptación de 

alimentos y su autorregulación (Gonzalez-

Torres et al., 2018). 

Sin embargo, también es necesario 

considerar que las conductas parentales son 

complejas e involucran variados 

comportamientos, desde las cuales se establece 

un vínculo emocional entre el/la niño/a y la 

figura del cuidador, proporcionando seguridad 

y protección al infante (Bowlby, 1969). Por lo 

que los elogios, en los cuales se centra este 

estudio, no son las únicas estas experiencias 

tempranas vinculares que pueden contribuir a 

la regulación de comportamiento e impactar en 

las relaciones interpersonales que desarrolle 

el/a niño/a (Fraley et al., 2013), sino que 

pueden influir otras situaciones como la 

cooperación familiar, la cantidad de tiempo 

que disponen para compartir actividades, la 

calidad de las actividades que comparten 

(Gago-Galvagno et al., 2023; Kim et al., 2021; 

Simaes et al., 2021). 

El rol del contexto en los Elogios y la 

parentalidad  

Es necesario considerar aspectos 

culturales a la hora de analizar estas variables 

parentales ya que tanto esos aspectos como el 

desarrollo infantil es susceptible al ambiente y 

contexto (Fracchia et al., 2022; Gago-
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Galvagno et al., 2023) Los elogios otorgados 

por los cuidadores en nuestro país han sido 

escasamente estudiados hasta el momento 

(Mancini et al., 2023), siendo la evidencia 

existente en su mayoría de poblaciones 

anglosajonas (Owen et al., 2012). Es 

importante considerar que se ha propuesto la 

baja representación de muestras no WEIRD 

(Western, Educated, Industrial, Rich, and 

Democratic), incluidos los/as niños/as, en los 

estudios de aspectos psicológicos como la 

motivación y el comportamiento, siendo 

necesario ampliar en este sentido, ya que no se 

puede asumir que estos sean universales 

(Henrich et al., 2010). En esta línea, se 

encuentran diferencias en los estilos de crianza 

y de cuidado en poblaciones latinoamericanas 

en comparación con otras poblaciones 

(Bornstein et al., 2021; Simaes et al., 2022). 

Por ejemplo, en Chile y Argentina 

comprometen en mayor medida a los infantes 

en situaciones sociales y realizan mayores 

actividades parentales de carácter físico con 

sus bebés, en comparación con las madres en 

Asia, que a menudo se involucran en 

actividades más orientadas hacia la 

instrucción, como guiar la atención de los 

bebés hacia objetos o el entorno (Cote & 

Bornstein, 2000; Simaes et al., 2022). También 

se puede observar mayor cantidad de 

interacción social activa, con intención 

parental de animar a los infantes, en madres de 

Colombia y Argentina durante la interacción 

con sus bebés en comparación con las madres 

estadounidenses (Posada et al., 2002; Richaud 

et al., 2013). 

Además, es necesario considerar el 

contexto socioeconómico de las familias, 

siendo que se encuentran diferencias en las 

costumbres, como uso de pantallas, lectura de 

libros, como también aspectos de 

vulnerabilidad como el hacinamiento, 

educación parental, relacionándose estos 

componentes con el desarrollo de habilidades 

cognitivas y regulación conductual de los 

infantes (Gago-Galvagno et al., 2022; 2019). 

Asimismo, Fracchia y colaboradores (2020), 

encontraron que la situación de necesidades 

básicas insatisfechas, es decir una situación de 

vulnerabilidad a partir de características como 

hacinamiento, vivienda precaria, ausencia de 

sistema de eliminación de desechos del hogar, 

medió en los efectos de factores ambientales 

como la salud infantil, riesgo de salud, la 

composición familiar, cantidad de niños/as y 

adultos en el hogar, edad materna, actividades 

de alfabetización en el rendimiento en tareas 

cognitivas como atención ejecutiva, 

razonamiento fluido y control inhibitorio.  

Por otro lado, también es importante 

mencionar lo sucedido durante el contexto de 

COVID-19 durante el 2020 donde en 

Argentina se encontraba vigente el 

Aislamiento Social Preventivo (ASPO) 

produciendo cambios en la vida cotidiana de 

las familias, impidiendo encuentros sociales y 

la asistencia a instituciones educativas como 

jardines de infantes (Kreysa et al., 2022; 
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UNICEF, 2020; Wang et al., 2020). Este 

acontecimiento produjo alteraciones en la 

interacción social entre cuidadores primarios y 

los/as niños/as como así las practicas 

parentales (Simaes et al., 2021; Spinelli & 

Pellino, 2020; Vargas-Rubilar et al., 2022.  

En la línea de lo desarrollado, la cantidad 

y tipos de elogios que los padres otorguen 

pueden verse afectados por cuestiones 

contextuales (Pomerantz et al., 2020), como 

son las distintas características 

socioeconómicas de cada familia, y del mismo 

modo el contexto de asilamiento por COVID-

19. 

El presente estudio 

En síntesis, los elogios dirigidos hacia la 

persona podrían ser considerados como 

perjudiciales para el desarrollo infantil 

(Skipper & Douglas, 2012), entonces, si bien 

los elogios son conductas dirigidas hacia los 

niños/as en su día a día, es importante atender 

al tipo de elogios que se expresan, por sus 

consecuencias no deseadas (Brummelman & 

Dweck, 2020). Por esto, las intervenciones que 

apuntan a promover elogios beneficiosos y 

personalizados han demostrado mejoras en el 

comportamiento de los/as niños/as, 

disminuyendo los problemas de conducta, la 

falta de atención e hiperactividad, y un 

aumento de conductas prosociales (Westwood 

et al., 2019). Del mismo modo, generando un 

mayor bienestar, mejor salud y felicidad, tanto 

en forma personal como familiar (Sun et al., 

2022). Por lo que es importante brindar elogios 

efectivos que sean adecuados para las 

necesidades del contexto y personalizados, que 

promuevan las actitudes de crecimiento 

(Brummelman et al., 2016; Siddaway & 

Rafetseder, 2016). A pesar de estas evidencias, 

aún es escasa la literatura en el contexto de 

Argentina (Simaes et al. 2021), por lo que se 

pretendió en este estudio explorar y describir 

el tipo de elogios y la frecuencia con que 

utilizan los elogios que otorgan los cuidadores 

primarios de este país a infantes de 0 a 3 años, 

siendo que este periodo es una etapa sensible 

para su desarrollo posterior, así como su salud 

psicológica y emocional (Sorrozal Zumeta, 

2019). 

Método 

Tipo de estudio 

Se realizó un estudio exploratorio y 

descriptivo debido a la escasa información 

sobre los elogios utilizados por cuidadores 

primarios en Argentina (Hernandez Sampieri 

et al., 2014). 

Participantes 

La muestra estuvo formada por 128 

cuidadores primarios de infantes de 0 a 3 años. 

Los cuidadores fueron 109 de género femenino 

y 19 masculino (M edad = 32.82 años; DE = 

6.21). Respecto a los infantes, 69 fueron de 

género femenino y 58 masculino, las edades 

fueron desde un mínimo de 0 meses de edad a 
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un máximo de 36 meses (M edad en meses = 

15.96; DE = 9.87). 

El método de muestreo fue no 

probabilístico, intencional y por bola de nieve, 

ya que se incluyó solo cuidadores de infantes 

de 0 a 3 años sin diagnóstico de trastorno del 

desarrollo, y fue efectuado durante los meses 

de julio y agosto del año 2020. El criterio de 

exclusión fue que los/as niños/as no tuvieran al 

momento de la evaluación ningún diagnóstico 

psicológico ni alguna dificultad percibida por 

los padres. 

Además, el nivel educativo de los 

cuidadores primarios fue en un 46.1% de nivel 

universitario completo, el 17.2% universitario 

incompleto, el 17.2% terciario completo, 7,8% 

terciario incompleto, 7.8% secundario 

completo, y por último un 3.9% secundario 

incompleto. La mayoría de los infantes, 76.6%, 

no asistía a una institución educativa, el 18% 

asistía a jardín maternal y el 5.5% asistía a 

jardín. 

Procedimiento 

Se utilizó un cuestionario online 

elaborado y desarrollado mediante Wpforms; 

software de programación de inventarios y 

cuestionarios sobre plataforma Wordpress. El 

formulario contaba en primer lugar con un 

consentimiento informado donde se 

explicaban los objetivos de la investigación y 

se pedía aceptación voluntaria de los 

participantes, dejando los correos electrónicos 

de los investigadores. Se siguieron las 

recomendaciones del Ethical Research 

Involving Children Project (ERIC) y la 

American Psychological Association (1992) 

(Graham et al., 2015); además de los principios 

establecidos por la Convención Internacional 

sobre los Derechos del Niño y la Ley Nacional 

N° 26.061 de Protección Integral de los 

Derechos del Niño. El cuestionario duraba 

aproximadamente 5 minutos en total. 

Instrumentos 

Cuestionario sociodemográfico 

 Se utilizó un cuestionario ad hoc donde se 

preguntó por el nivel educativo del cuidador 

primario (primario incompleto y completo, 

secundario incompleto y completo, terciario 

incompleto y completo, universitario 

incompleto y completo), su ocupación 

(profesional, técnico, operador, no calificado, 

desempleado, ama/o de casa) género 

(femenino, masculino, otro) y edad del 

cuidador y del infante y por último la 

escolaridad del infante (asiste a jardín, asiste a 

jardín maternal, no asiste). 

Cuestionario ad hoc sobre elogios 

Se realizó un cuestionario ad hoc con 

preguntas tanto cerradas como abiertas para 

explotar los elogios utilizados por los 

cuidadores. Estas preguntas fueron guiadas por 

la literatura actual en el tema. Por lo que en 

primer lugar se pretendió indagar, dado la poca 

literatura en el país, la existencia de la 

conducta de elogio y su frecuencia percibida. 

Luego se exploró de manera abierta las frases 

que los cuidadores primarios perciben utilizar 
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al elogiar a los infantes. Por otro lado, 

basándose en el marco de los elogios existente 

dirigidos al proceso, producto y persona 

(Brummelman & Dweck, 2020; Gunderson et 

al., 2013; Lucca et al., 2019), se exploró la 

percepción de cuál de estos objetivos suelen 

elogiar. Además, los momentos de elogio 

utilizando opciones que representen también 

las definiciones de estos tipos de elogio, por 

ejemplo, durante la realización de la tarea 

implicaría elogios de proceso. De este modo se 

confeccionaron las siguientes preguntas: 

Primero se realizó la pregunta “¿Soles elogiar 

o felicitar a tu hijo/a?” otorgando las opciones 

de respuesta: “Todo el tiempo”, “Bastante”, “A 

veces”, “Solo en ocasiones”. En siguiente lugar 

se brindó la consigna: “Describí qué palabras 

o frases soles usar para elogiar a tu hijo/a con 

mayor frecuencia” donde podían responder 

abiertamente. Luego se indagó por los 

momentos de elogio, preguntando: “¿En qué 

momentos soles elogiarlo/la?” brindando las 

siguientes opciones cerradas pudiendo marcar 

todas las correctas: “Cuando se está 

esforzando por hacer algo”, “Todo el tiempo 

mientras realiza una tarea”, “Cuando algo no 

le sale bien”, “Cuando mejora algo que no le 

salía bien”, “Cuando hace algo solo”, 

“Cuando comienza una tarea”, “Cuando 

termina una actividad”, “Cuando logra hacer 

bien algo”, “Cuando hace cosas en las que es 

bueno/a”, “Cuando está frustrado”, por último 

se encontraba la opción “Otros” donde se 

posibilitaba una respuesta abierta sobre otros 

momentos no contemplados en las opciones 

donde elogiaban a los infantes. Finalmente, se 

realizó la afirmación “Considera que elogia en 

mayor medida a…” otorgando las opciones de 

respuesta: “Su esfuerzo”, “Los objetos 

realizados”, “Su persona”, “Otra o 

combinación de las anteriores”, permitiendo 

una respuesta abierta en la última opción. Este 

cuestionario ad hoc fue supervisado y revisado 

por especialistas en desarrollo infantil. 

 

Análisis de datos 

 Se realizaron análisis descriptivos 

calculando los porcentajes de las respuestas 

donde los participantes solo podían elegir una 

opción, como la frecuencia en la que elogian y 

el tipo de elogio más utilizado. En las 

preguntas donde podían seleccionar varias 

respuestas al mismo tiempo, se calculó en el 

total de participantes la frecuencia de elección 

para cada opción otorgada. De igual manera, 

para las preguntas abiertas, se cuantificó las 

respuestas repetidas en distintos participantes 

y las posibles de unir en categorías similares. 

Resultados 

En cuanto a la frecuencia de elogio, el 

45.31% respondió elogiar “Todo el tiempo” y 

el 46,09% “Bastante”, mientras que solo el 

5.47% respondió que “A veces” y el 2.34% 

“Solo en ocasiones”. 

Por otro lado, en la pregunta abierta sobre 

qué elogios utilizan, se encontró que 94 

personas utilizan el elogio positivo “muy 
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bien”, siendo el de mayor frecuencia 

encontrada. También se halló 62 devoluciones 

positivas dirigidas a atributos del infante, 

incluyendo 28 palabras como “hermoso/a” o 

“lindo/a” y 34 haciendo referencia a la 

inteligencia, específicamente 18 mencionaron 

la palabra “genio/a” y 16 personas utilizan la 

palabra “inteligente” en sus elogios. Algunos 

adjetivos (12) como “lindo”, “excelente”, 

“perfecto”, se dirigían a los productos 

realizados por los infantes. También se 

encontró 12 frases como por ejemplo “bien 

cómo lo estás haciendo” dirigidas al proceso o 

al esfuerzo del infante y 11 utilizaron la 

palabra “podes”. 

 En relación con el momento de ocurrencia 

de los elogios, los participantes podían elegir 

todas opciones que consideraran correctas, en 

la tabla 1 se observa la frecuencia absoluta de 

elección de cada opción. Entre las opciones 

posibles, 98 personas eligieron la respuesta: 

“cuando hace algo solo” siendo la opción con 

mayor prevalencia. Fue seguida por la opción 

“cuando se está esforzando por realizar algo” 

seleccionada por 97 personas. Luego, “cuando 

logra hacer bien algo”, por 73 cuidadores 

primarios. Las respuestas con menor 

frecuencia de elección fueron “cuando el 

infante está frustrado”, 22 participantes, y 

“cuando algo no le sale bien”, 30 personas.  

 

Tabla 1 

Frecuencia de ocurrencia de elección de las opciones sobre en qué momento elogian los cuidadores 

Cuando se está esforzando por realizar algo 97 

Cuando hace cosas en las que es bueno/a 26 

Cuando algo no le sale bien 30 

Cuando logra hacer bien algo 73 

Cuando comienza una tarea 19 

Todo el tiempo mientras realiza una tarea 40 

Cuando mejora algo que no le salía bien 67 

Cuando hace algo solo 98 

Cuando termina una actividad 56 

Cuando está frustrado 22 

Otros 16 

Nota. N = 128. Pregunta: ¿En qué momentos soles elogiarlo/la? 

 

Respecto al tipo de elogios utilizados, 

como se observa en la Figura 1, el 40.62% 

refirió elogiar mayormente “Su esfuerzo”, el 

29,69% optó por “Otra o combinación de las 

anteriores”, el 25,78% señaló elogiar “Su 

persona” y finalmente el 3.91% “Los objetos 

realizados”. 



Estudio exploratorio de Elogios utilizados por cuidadores…                                                                                           69 
 

PERSPECTIVAS EN PSICOLOGÍA – Vol. 20 – Número 2 – diciembre 2023 – (pp. 60-78) 
 

Figura 1 

Porcentajes del tipo de elogios utilizados referido por los cuidadores. 

 

 

Discusión 

 El objetivo de este estudio fue explorar los 

elogios utilizados por padres o cuidadores 

primarios de Argentina hacia sus hijos/as y 

describir los momentos y tipos de elogios que 

perciben más frecuentes en su cotidianidad. 

Para esto se utilizaron preguntas cerradas y 

abiertas para abarcar una primera descripción 

de la temática en la población. 

En base a ello, en primer lugar, se 

encontró que la mayoría perciben elogiar “todo 

el tiempo”. Esta alta frecuencia de elogios 

percibida por los participantes podría 

considerarse favorable debido a la asociación 

entre un mayor uso de estos y una mayor 

sensibilidad parental (Simaes et al., 2021; 

Bermejo Lema, 2021), correspondiéndose con 

un mejor aprendizaje de los infantes (Cañizales 

de Velásquez, 2010), desarrollo de 

autorregulación y conductas saludables 

(Gonzalez-Torres et al., 2018) y mayor 

bienestar emocional y desarrollo de la 

autoestima (Bermejo Lema, 2021; Hanisch et 

al., 2013).  

Por otro lado, al preguntar de manera 

abierta los elogios que los cuidadores 

primarios utilizan, la mayoría mencionó la 

frase “Muy bien”. Este podría ser considerado 

un elogio de proceso resaltando el esfuerzo 

durante la realización de una tarea del infante, 

o asimismo sus acciones, sin embargo, también 

podría ocurrir que se trate de un elogio neutro 

utilizado para expresar una valencia positiva, 

pero sin dirigirse específicamente a las 

acciones o producto del niño/a (Lucca et al., 

2019; Mancini et al., 2023). Futuras líneas que 

analicen los elogios en población de habla 

hispana serían de utilidad para dilucidar la 

función de estos utilizada con tanta frecuencia 
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en esta muestra. También se encontraron 

devoluciones positivas enfocadas en el proceso 

de la realización de una actividad como “qué 

bien lo estás haciendo” o hacia el esfuerzo del 

infante como “Dale, vos podes”, siendo 23 

participantes que refirieron alguna de estas 

frases. Además, se observaron un grupo de 

palabras utilizadas que concuerdan con elogios 

dirigidos a atributos del infante. Por un lado, 

expresiones como “hermoso/a” o “lindo/a” y 

por otro, elogios dirigidos específicamente a 

atributos asociados con la inteligencia o 

capacidades, como “inteligente” y “genio/a”. 

Asimismo, se encontró el empleo de elogios 

hacia los productos del infante como por 

ejemplo “que lindo”, “perfecto”, “excelente”. 

De este modo, se observa que las respuestas 

otorgadas abiertamente pueden coincidir con 

categorías encontradas en la literatura, como 

elogios de proceso, producto, persona o 

elogios neutros para felicitar y otorgar 

refuerzos positivos a los infantes (Lucca et al., 

2019; Gunderson et al., 2013; Mancini et al., 

2023). Por lo que se hipotetiza, que los 

vocablos utilizados en esta cultura como 

devoluciones positivas pueden coincidir con 

los tipos de elogios desarrollados por la 

literatura. 

En cuanto a los momentos en los que los 

cuidadores perciben brindar elogios, la 

mayoría reportaron elogiar cuando el infante 

realiza algo solo y cuando se está esforzando 

por realizar algo. Seguido de eso se eligió con 

una frecuencia alta al momento en que el 

infante logra realizar bien algo, por el 

contrario, tuvo poca prevalencia las opciones 

de elogiar cuando se frustra o cuando algo no 

le sale bien. Además, se encontró una 

concordancia en las respuestas de los 

participantes, ya que ante la pregunta cerrada 

de qué tipo de elogio utilizan, la mayoría optó 

por felicitar el esfuerzo, seguido por una 

combinación entre el esfuerzo, la persona y los 

productos. Estos resultados, muestran una 

tendencia en esta muestra a elogiar cuando el 

infante realiza algo correctamente y no cuando 

algo no le sale, sin embargo, al mismo tiempo 

una gran tendencia a felicitar ante el esfuerzo 

y el proceso, siendo altamente favorable según 

lo encontrado en la literatura (Gunderson et al, 

2018; Lucca et al., 2019; Westwood et al., 

2019). En este sentido, los elogios 

mayoritariamente elegidos podrían favorecer 

la autonomía de los infantes al reforzar su 

actividad individual, así como fomentar su 

persistencia al momento de brindar una 

devolución positiva frente al esfuerzo en la 

tarea, fomentando su persistencia (Lucca et al., 

2019; NG et al., 2004). 

Estos resultados hay que considerarlos 

contemplando que las evaluaciones fueron 

realizadas durante el aislamiento debido al 

COVID-19. Sin embargo, los resultados no 

muestran un escenario desalentador, ya que a 

pesar de que en este contexto varios autores 

mostraron altos niveles de estrés parental 

(Spinelli & Pellino, 2020; Vargas Rubilar et 

al., 2022), se hallaron en mayor medida elogios 
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al esfuerzo de los infantes lo cual es 

beneficioso para su aprendizaje. Esto coincide 

con lo planteado por Vargas Rubilar y 

colaboradores (2022), en relación con que si 

bien en la situación de aislamiento, factores 

como la cantidad de hijos, horas de trabajo y 

edad de las madres se asocian a mayor estrés, 

un estilo de crianza positivo puede ser un 

factor protector ante los posibles efectos 

negativos en los/las niños/as. De igual modo, 

se ha planteado que a pesar de que la angustia 

parental durante esta crisis produjo efectos 

negativos en los niños/as, las prácticas de 

crianza se relacionaron con efectos positivos 

como por ejemplo el mantenimiento de una 

rutina y participación en tareas prosociales 

(Romero et al. 2020). En otros estudios, 

también se resalta la importancia de las 

habilidades de regulación emocional de los 

padres para una posible adaptación emocional 

de los infantes durante momentos estresante 

como la pandemia por COVID-19 (Shorer & 

Leibovich, 2022). Por lo que es importante 

tener en cuenta estas variables parentales a la 

hora de pensar los efectos negativos de esta 

crisis. Por otro lado, en este estudio no se 

evaluaron críticas, las cuales podrían haber 

aumentado en esta situación. Por lo que es una 

limitación haberse enfocado solamente en las 

devoluciones positivas. Del mismo modo, una 

limitación importante de esta investigación es 

la falta de diversidad socioeconómica, siendo 

que el 63.3% de los cuidadores evaluados 

poseen un nivel educativo universitario 

completo o incompleto. Siendo este un factor 

que podría modificar los modos de elogiar, ya 

que se encuentran distas interacciones 

parentales en distintos contextos sociales 

(Gago-Galvagno et al., 2022). 

Estos hallazgos aportan un panorama de 

los elogios utilizados en Argentina con 

infantes de 0 a 3 años, resultado de relevancia 

ya que conociendo la frecuencia de los elogios 

en la población es posible la adecuación de 

distintas intervenciones. De todas formas, una 

limitación es el diseño exploratorio de este 

estudio, como también falta en la validez 

psicométrica de las técnicas utilizadas, siendo 

importante continuar ahondando en futuras 

investigaciones con mayor rigurosidad.  

Además, se trata de preguntas sobre la 

percepción de los cuidadores de manera 

aislada, es decir alejados de los contextos 

reales donde otorgan los elogios. De esta 

manera se pierde información fiable sobre la 

utilización de estos. Por lo que también se 

sugiere estudios observacionales de la 

interacción entre estos y sus hijos/as. A pesar 

de estas limitaciones, esta información permite 

un primer avance en el conocimiento de los 

elogios en esta población, siendo importante 

los beneficios de determinados usos de estos 

para el desarrollo y bienestar infantil. 
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